
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าเรือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ตามที่ได้รับด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลท่าเรือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 และได้ก าหนดมาตรการ/
แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามมาตรการที่ก าหนดขึ้น ดังนี้ 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
1.  การส่ ง เสริมประเด็น
กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ใ ห้ เ จ้ า ห น้ า ที่ จั ด ท า
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานประจ าปี 

ง า น แ ผ น ง า น แ ล ะ
งบประมาณ ส านักปลัด 

ไตรมาส 1 มีการจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปี 

บุคลากรภายในและประชาชน
ได้รับทราบ 

2. การส่งเสริมประเด็นการ
ให้ บริ การและระบบ E-
Service 

ส่ ง เ ส ริ ม สนั บ สนุ น ให้
บุคลากรมีค่านิยมที่ดีใน
การปฏิบัติหน้าที่อย่างมี
คุณธรรม จริยธรรม ผ่าน
การรณรงค์ การประชุม
พนักงาน 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ไตรมาส 4 จัดท าโครงการฝึกอบรม
คุณธรรม จริยธรรม ใน
เดือนกันยายน 2567 

มีบุคลากรเข้าร่วมโครงการ
รวมทั้งผู้บริหารและสมาชิก
ส ภ า  ไ ด้ เ รี ย น รู้ คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม รวมทั้ งทบทวน
ประมวลจริยธรรม และหลัก
ธรรมาภิบาลที่จ าเป็นอย่างยิ่ง
ในการปฏิบัติงาน 

เ พ่ิม /ปรั บปรุ ง พัฒนา
โครงการ/กิจกรรมให้
เป็นประโยชน์ต่อต าบล
มากยิ่งขึ้น ผ่านการแก้ไข
แผนพัฒนาท้องถิ่น แผน
ด าเนินงานประจ าปี เป็น
ต้น 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตลอดปีงบประมาณ ให้ส่วนราชการต่าง ๆ ได้
เพ่ิมหรือปรับปรุงโครงการ
ต่ า ง  ๆ  เ พ่ือบรรจุล ง ใน
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

ส่วนราชการมีโครงการจ าเป็น
ในการจัดท า ผ่านแผนพัฒนา
ท้องถิ่น และประชาชนได้รับรู้
รับทราบทั้ ง  ณ ส านักงาน 
และเว็บไซต ์
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
2. การส่งเสริมประเด็นการ
ให้ บริ การและระบบ E-
Service 

ผู้บังคับบัญชาก าชับให้
บุ ค ล า ก ร บ ริ ก า ร
ประชาชนให้ดีขึ้นทุกด้าน 
เช่น มารยาท การมีน้ าใจ 
ล าดับก่อนหลัง และไม่
เห็นแก่ประโยชน์ใด ๆ 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตลอดปีงบประมาณ ผู้บังคับบัญชาลงแนะน า
ผู้ปฏิบัติงานโดยตรงเป็น
ระยะ  ๆ  และสอบถาม
ผู้ใช้บริการตามโอกาสที่มี 
ตลอดปี มีการจัดล าดับคิว 
(กรณีมีผู้มาติดต่อมากกว่า 
1 รายขึ้นไป) 

พ ฤ ติ ก ร ร ม เ จ้ า ห น้ า ที่ ผู้
ใ ห้ บ ริ ก า ร ดี ขึ้ น ก ว่ า
ปี งบประมาณก่อน สุภาพ 
และไม่มีเรื่องร้องเรียนการรับ
ผลประโยชน์ 

ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ์ ใ ห้
ประชาชนได้เห็นช่องทาง
ออนไลน์ในกระบวนงาน
ที่ไม่จ าเป็นต้องมาติดต่อ
ที่ส านักงาน เช่น ขอน้ า 
ร้องเรียนร้องทุกข์ ขอ 
อปพร. เป็นต้น 

ส านักปลัด ไตรมาส 1 มี ก า ร แ น ะน า ผ่ า น ก า ร
ติดต่อ โดยตรงของผู้ ม า
ติดต่อว่าครั้งต่อไปสามารถ
ยื่นผ่าน E-Service ได้เลย 
รวมทั้งประสานงานผ่าน
สมาชิกสภาเพ่ือให้ทราบ 

มีผู้เห็นช่องทาง E-Service ใน
เว็บไซต์  (แต่ยังนิยมติดต่อ
โดยตรงหรือผ่านสมาชิกสภา) 

เจ้าหน้าที่เปิดโอกาสใน
การเข้ามามีส่วนร่วม ทั้ง
โดยตรง ผ่านสมาชิกสภา 
หรือผ่านผู้น าท้องที่ จาก
ก า ร ป ร ะ ชุ ม  ห รื อ
ร้องเรียนต่าง ๆ 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตลอดปีงบประมาณ จัด ให้มี การแสดงความ
คิดเห็น ในที่ประชุม เช่น 
ประชาคมหมู่ บ้ าน  เ พ่ือ
น ามาบรรจุลงแผนพัฒนา
ต่าง ๆ 

แต่ละหมู่บ้านมี โครงการที่
จะต้องด าเนินการเพ่ิมขึ้น เช่น 
ถ น น  เ พ่ื อบ ร ร เ ท า ค ว า ม
เดือดร้อนของประชาชน ใน
ปีงบประมาณนี ้
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
3.  การส่ ง เสริมประเด็น
ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสั ม พันธ์ เ ผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ปรับปรุงการให้บริการ
ต่ อป ระช าชน  ณ  จุ ด
บ ริ ก า รป ร ะช าชน ใ น
ส า นั ก ง า น  แ ล ะ ส่ ง
บุ ค ล า ก ร เ ข้ า รั บ ก า ร
อบรมในเรื่องที่จ าเป็น
หรือเรื่องใหม่ ๆ ซึ่งอาจมี
ร ะ เ บี ย บ ก ฎ ห ม า ย
เปลี่ยนแปลง 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตลอดปีงบประมาณ ชี้แจงการให้บริการ โดยใช้
คู่มือการปฏิบัติ งานและ
คู่มือส าหรับประชาชนเป็น
เอกสารชี้แจง โดยก าชับว่า
ให้บริการอย่างเท่าเทียม 
และเป็นไปตามระยะเวลา
ที่ก าหนด 

ประชาชนได้รับความสะดวก
ในการติดต่อราชการ ณ จุด
บริการ  

4. การส่ ง เสริมประเด็น
กระบวนการก ากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ออกสื่อหรือแนวทางเพ่ือ
ชี้แจงพนักงานเกี่ยวกับ
ขั้นตอนและแนวทางการ
ใช้ ท รั พย์ สิ น ของทา ง
ราชการ 

กองคลัง ไตรมาส 1 น า เ อ ก ส า ร ร ะ เ บี ย บ ที่
เกี่ยวข้องชี้แจงขั้นตอนและ
แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ข อ ใ ช้
ทรัพย์สินของทางราชการ
เ พ่ือให้บุคลากรทุกส่ วน
ราชการทราบ 

บุคลากรสามารถขอยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการได้
ถูกต้องและส่งคืนได้ครบถ้วน 

ให้มีการรณรงค์และออก
มาตรการเกี่ยวกับการ
ขัดกันแห่งผลประโยชน์ 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ไตรมาส 1 มี ก า ร อ อ ก ม า ต ร ก า ร
เกี่ ยวกับการขัดกันแห่ ง
ผลประโยชน์ เพ่ือทราบใน
หน่วยงาน 

บุคลากรสามารถขอยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการได้
ถูกต้องและส่งคืนได้ครบถ้วน 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
5.  การส่ ง เสริมประเด็น
กระบวนการสร้างความ
โ ป ร่ ง ใ ส ใ น ก า ร ใ ช้
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

ประชุมชี้ แจงเกี่ ยวกับ
ข้อบัญญัติเพ่ือให้แต่ละ
กองทราบ 

ง า น แ ผ น ง า น แ ล ะ
งบประมาณ ส านักปลัด 

ไตรมาส 1 มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม โ ด ย ง า น
แผนงานและงบประมาณ
เป็นเจ้าภาพ เพ่ือชี้แจงการ
เ พ่ิมหรือแก้ ไขปรับปรุ ง
โครงการ/กิจกรรม 

ส่วนราชการมีโครงการจ าเป็น
ในการจัดท า ผ่านแผนพัฒนา
ท้องถิ่น และประชาชนได้รับรู้
รับทราบทั้ ง  ณ ส านักงาน 
และเว็บไซต ์

เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่
ได้มีส่วนร่วมในการท า
ข้อบัญญัติมากขึ้น 

ง า น แ ผ น ง า น แ ล ะ
งบประมาณ ส านักปลัด 

ไตรมาส 3-4 มี ก า ร ป ร ะ ชุ ม โ ด ย ง า น
แผนงานและงบประมาณ
เป็นเจ้าภาพ เพ่ือให้แต่ละ
ส่ ว น ร า ช ก า ร ไ ด้ เ ส น อ
โครงการ/กิจกรรมที่จะท า 

ส่วนราชการมีโครงการจ าเป็น
ในการจัดท า ผ่านแผนพัฒนา
ท้องถิ่น และประชาชนได้รับรู้
รับทราบทั้ ง  ณ ส านักงาน 
และเว็บไซต ์

จัดท ารายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้ างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี โดย
แสดงการวิเคราะห์ลงไป
ด้วย 

กองคลัง ไตรมาส 1 แสดงผลการวิ เ ค ร าะห์
ปัญหาอุปสรรคลงไปใน
รายงานผล 

บุคล ากร ได้ รั บทราบและ
เตรียมการแก้ไขปัญหาต่อไป 

6.  การส่ ง เสริมประเด็น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ท บ ท ว น ก า ร แ บ่ ง
ม อ บ ห ม า ย ง า น ใ ห้
เหมาะสมกับบุคคล โดย
เฉพาะงานฝากหรืองานที่
ไม่มีต าแหน่งโดยเฉพาะ 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านัก
ปลัด 

ตลอดปีงบประมาณ มีการทบทวนการแบ่งงาน
ตามด าริของหัวหน้าส่วน
ราชการเป็นระยะ รวมทั้ง
เมื่ อมี บุ คลากร เข้ าออก
จะต้องท าค าสั่งทันท ี

บุคลากรได้ปฏิบัติ งานตาม
ความถนัด ภายใต้มาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
6.  การส่ ง เสริมประเด็น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

ทบทวนการให้คะแนน
ประเมินในรอบต่อ ๆ ไป
และงานการเจ้าหน้าที่
ต ร ว จ ส อ บ ค ะแ น น ที่
ผู้บังคับบัญชาค านวณไว้
ใ ห้ ถู ก ต้ อ ง  แ ล ะ ใ ห้
ก ร ร มกา รก ลั่ น ก รอ ง
พิจารณาให้เป็นธรรม 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านัก
ปลัด 

ไตรมาส 1,3 มีการประชุมกลั่นกรองเมื่อ
ป ร ะ เ มิ น ค ะ แ น น จ า ก
ผู้บังคับบัญชาเสร็จแล้ว 

ผลคะแนนมีความถูกต้องและ
กรรมการกลั่นกรองทุกคน
รับทราบ 

ผู้บังคับบัญชาทบทวน
การส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรมให้เหมาะสม
กับงาน และงานการ
เจ้าหน้าที่ส่งหนังสือให้
อบรมอย่างสม่ าเสมอ 

ทุกส่ วนราชการ โดย
ส า นั ก ป ลั ด เ ป็ น
ผู้รับผิดชอบหลัก 

ตลอดปีงบประมาณ สั่งการผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ไปฝึกอบรมในภารกิจที่
จ าเป็นเท่านั้น 

บุคลากรได้รับการฝึกอบรมที่
ตรงงานตามมาตรฐานก าหนด
ต า แ ห น่ ง  ไ ม่ สิ้ น เ ป ลื อ ง
งบประมาณ 

เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ม ว ล
จริยธรรมให้บุคลากร
ทราบทุกช่องทาง 

กองคลัง ไตรมาส 1 เผยแพร่ประมวลจริยธรรม
ในรูปแบบของไฟล์ .PDF 
ลงบนเว็บไซต์และฝึกอบรม
คุณธรรมจริยธรรมเกี่ยวกับ
ป ร ะ ม ว ล จ ริ ย ธ ร ร ม ใ น
ปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

บุคลากรได้รับทราบประมวล
จริยธรรมทั่วถึง 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
6.  การส่ ง เสริมประเด็น
ก ร ะ บ ว น ก า ร ค ว บ คุ ม
ตรวจสอบการใช้อ านาจและ
การบริหารงานบุคคล 

จัดท าการด าเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
โดยแสดงความก้าวหน้า
ของการด าเนินการตาม
นโยบายดังกล่าว 

งานการเจ้าหน้าที่ ส านัก
ปลัด 

ไตรมาส 3 มีการจัดท าและน าเผยแพร่ 
ณ หน่วยงาน 

บุคลากรได้รับทราบการจัดท า
แผนและความก้าวหน้า 

7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

ก าหนดมาตรการต่าง ๆ 
เพ่ือให้เกิดความโปร่งใส
ในการปฏิบัติ งานและ
ป้องกันการทุจริตได้จริง 

ส านักปลัด ไตรมาส 1 ก าหนดมาตรการต่าง ๆ 
และเผยแพร่ให้รับทราบ 

บุคลากรได้รับทราบมาตรการ
ต่าง ๆ น าสู่การปฏิบัติ 

ประกาศคะแนน ITA 
อย่ า ง เปิ ด เ ผย เ พ่ื อ ให้
เจ้าหน้าที่ปรับปรุงการ
ปฏิบัติ ง านให้ โปร่ ง ใส
ยิ่งขึ้น 

ส านักปลัด ไตรมาส 1 ป ร ะ ก า ศ ค ะ แ น น  ณ 
หน่วยงานและเว็บไซต์ 

บุ ค ล า ก ร ไ ด้ รั บ ท ร า บ ผ ล
คะแนน ITA เพ่ือแก้ไขในปีต่อ 
ๆ ไป 
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มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา สรุปผลการด าเนินการ ผลลัพธ์/ความส าเร็จ 
7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

ส่ ง เส ริ ม ให้ เ จ้ าหน้ าที่
ปฏิบัติงานอย่างโปร่งใส
และไม่นิ่ งเฉยหากเกิด
การทุจริต ให้ช่องทาง
การร้องเรียนที่ปลอดภัย
และลับ 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบให้
ผู้ปฏิบัติงานใช้ดุลพินิจที่
ถู ก ต้ อ ง  ท า ง า น อ ย่ า ง
โปร่งใส โดยตรวจสอบเป็น
ประจ าโดยเฉพาะงานที่มี
ความเสี่ยงทุจริต 

ไ ม่ มี ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 

ก าหนดให้มีการเผยแพร่
บทลงโทษต่าง ๆ เช่น 
วินัย อาญา ที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงาน ผ่าน 
แผ่ น พับ  กา รประชุ ม
พนักงาน 

ส านักปลัด ตลอดปีงบประมาณ จั ด ท า แ ผ่ น พั บ
ปร ะช า สั ม พั น ธ์ เ พ่ื อ ใ ห้
บุ คลากรได้ รั บทราบถึ ง
บทลงโทษต่าง ๆ 

ไ ม่ มี ข้ อ ร้ อ ง เ รี ย น ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานและข้าราชการไม่
ถู ก ล ง โ ท ษ ท า ง วิ นั ย ใ น
ปีงบประมาณนี ้

 
ปัญหาและอุปสรรค 
 - ผู้ด าเนินการในหลายงานยังไม่มีความเข้าใจในหลักเกณฑ์การประเมิน ITA มากเพียงพอ โดยเฉพาะ OIT ซึ่งท าให้อาจมีความผิดพลาดในการตรวจรับคะแนน 
 - หลักเกณฑ์ในปี พ.ศ.2567 มีการเปลี่ยนแปลงเป็นจ านวนมาก ท าให้ผู้ด าเนินการและผู้รวบรวมข้อมูลยังท าความเข้าใจได้ไม่มากพอ 
ข้อเสนอแนะ 
 - ให้ผู้รวบรวมข้อมูลท าความเข้าใจกับผู้ด าเนินการในงานต่าง ๆ มากยิ่งขึ้นเพ่ือรับการตรวจในปีต่อไปให้มีความสอดคล้องกับตัวชี้วัดต่าง ๆ มากขึ้น รวมทั้งให้ใส่ใจ
น าเสนอข้อมูลที่ส าคัญต่อการรับตรวจแต่เนิ่น ๆ โดยเฉพาะรายงานประจ าปีของงานต่าง ๆ เพื่อไม่ให้ฉุกละหุกเม่ือถึงใกล้สิ้นเวลาส่งข้อมูล OIT 
 - ให้มีการเสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อการท าแบบ IIT ของพนักงานเนื่องจากเป็นส่วนส าคัญท่ีจะมีผลต่อการน าคะแนนไปรวมกับแบบวัดอีกสองประเภท 


